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1. ALLGEMEINES

Die folgenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen
regeln die Anmeldung und Teilnahme aller Vertragspart-
ner (nachfolgend ,Kunden®) an Veranstaltungen von
Kreativem Unternehmertum. Leistungserbringer ist die
KU Kreatives Unternehmertum gGmbH (fortan ,Kreatives

Unternehmertum®).

2. ZUSTANDEKOMMEN
DES VERTRAGES

2.1 Angaben zum Leistungsumfang

Auf der Website von Kreatives Unternehmertum finden
sich Angaben zu den jeweiligen Konditionen sowie dem
Leistungsumfang und den Preisen anstehender Ver-
anstaltungen. Diese Angaben macht Kreatives Unter-
nehmertum freibleibend und unverbindlich. Sie stellen
lediglich eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots

durch den Kunden dar.

2.2 Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an einer Veranstaltung
durch den Kauf eines Tickets auf Rechnung bei Kreatives
Unternehmertum erfolgt unter Anerkennung dieser All-
gemeinen Geschdftsbedingungen. Die Anmeldung stellt
ein verbindliches Angebot des Kunden zu den auf der
Website der jeweiligen Veranstaltung dargestellten Kon-
ditionen dar. MaBgeblich sind die am Tag des Eingangs
der Anmeldung bei Kreatives Unternehmertum auf der
Website versffentlichten Konditionen. In der Anmeldung
seitens des Kunden formulierte Vorbehalte und Bedin-
gungen sind unzuldssig und gelten als nicht gestellt. Ein
Anspruch des Kunden auf Zulassung zur Veranstaltung

besteht nicht.

2.3 Anspruch auf Teilnahme

Die Zulassung des Kunden zur Teilnahme an der Veran-
staltung ist abhdngig vom jeweiligen Teilnehmer- und
Platz-Kontingent. Kreatives Unternehmertum beriicksich-
tigt Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Eingangs bei
Kreatives Unternehmertum. Sollte fiir die entsprechende
Veranstaltung noch Teilnahmekontingent vorhanden
sein, sendet Kreatives Unternehmertum eine verbind-
liche Bestellbestditigung und die Rechnung liber die
Teilnahmegebiihr an die vom Kunden bei der Anmeldung
angegebene E-Mail-Adresse. Diese Schriftstiicke stellen

zusammen die Annahme des Angebots des Kunden

durch Kreatives Unternehmertum dar. Ein Anspruch
des Kunden auf die Teilnahme an der Veranstaltung
setzt voraus, dass die Rechnung rechtzeitig vollsténdig

beglichen ist.

3. TEILNAHMEGEBUHR
UND FALLIGKEIT

3.1 Teilnahmegebiihr

Fiir die Veranstaltung erhebt Kreatives Unternehmertum
eine Teilnahmegebiihr. Der in der Bestellbestatigung
genannte Preis ist der Endpreis und gegeniiber dem
Kunden verbindlich. Alle Preise verstehen sich zzgl. der
gdngigen Umsatzsteuer. Die Umsatzsteuer wird in der
Rechnung ausgewiesen. Zusétzliche Liefer- und/oder
Versandkosten fallen nicht an, soweit sie nicht gesondert

ausgewiesen sind.

3.2 Falligkeit der Teilnahmegebiihr

Der Kunde ist verpflichtet, die Teilnahmegebdihr inner-
halb von 14 Tagen nach Rechnungserhalt auf das in der
Rechnung genannte Bankkonto von Kreatives Unterneh-
mertum zu iberweisen. MaBgeblich ist der Zahlungsein-
gang auf dem Bankkonto von Kreatives Unternehmer-
tum. Zahlt der Kunde innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt
der Rechnung nicht, kann Kreatives Unternehmertum
vom Vertrag zuriicktreten. Tritt Kreatives Unternehmer-
tum vom Vertrag zurlick, verliert der Kunde damit seinen

Anspruch auf Teilnahme an der Veranstaltung.

3.3 Reise- und Transportkosten

Kosten fiir u.a. An- und Abreise, Transportkosten wdh-
rend der Veranstaltung sowie Ubernachtungskosten sind
nicht in der Teilnahmegebilihr enthalten, soweit sie nicht

gesondert ausgewiesen sind.

4. ANDERUNGSVORBEHALT

Kreatives Unternehmertum behdlt sich Anderungen der
Veranstaltung, insbesondere den Ersatz oder den Einsatz
weiterer Referenten (etwa im Falle des Ausfalls eines
Referenten), Programmdnderungen und Anderungen
des zeitlichen Ablaufs oder des Veranstaltungsortes
ausdriicklich vor. Kreatives Unternehmertum setzt

den Kunden von Verdnderungen der Veranstaltung in

Kenntnis.



5. UBERTRAGUNG DES VERTRAGES
« RUCKTRITT - STORNO

5.1 Stellung eines Ersatzkunden

Der Kunde ist berechtigt, bis 30 Tage vor Veranstaltungs-
beginn einen Ersatzkunden an seiner Statt zu benennen
(nachfolgend ,Ersatzkunde®). Er setzt Kreatives Unter-
nehmertum dariiber in Kenntnis. Die Ubertragung des
Vertrages auf den Ersatzkunden ist wirksam, soweit
Kreatives Unternehmertum innerhalb von zwei Wochen,
jedenfalls aber vor dem Beginn der Veranstaltung, eine
schriftliche Einverstdndniserkldrung des Ersatzkunden
unter ausdriicklicher Anerkennung dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen zugeht. Mit wirksamer Uber-
tragung des Vertrages auf den Ersatzkunden wird
dieser zum Kunden mit Wirkung auf den Zeitpunkt der

Ubertragung.

5.2 Riicktritt bei Zahlungsverzug
Kreatives Unternehmertum ist berechtigt, bei Nichtein-
haltung der Zahlungsfrist ohne Einhaltung einer Frist

vom Vertrag zuriickzutreten.

5.3 Storno

M&chte der Kunde an der Veranstaltung nicht teil-
nehmen, so hat er Kreatives Unternehmertum seinen
Riicktritt vom Vertrag schriftlich (per E-Mail, Brief oder
Telefax) zu erkldren. Zur Wirksamkeit der jeweiligen
Stornierung bedarf es der Zustimmung durch Kreatives
Unternehmertum. Nur bei Eintritt dieser Bedingung gilt
der Vertrag als wirksam storniert. Stornierungen der
Teilnahme nach Veranstaltungsbeginn werden nicht

durchgefiihrt.

5.4 Kosten fiir Zusatzleistungen

Dritter Kosten fiir seitens des Kunden gebuchte und
bezahlte Zusatzleistungen Dritter, die aufgrund des
Riicktritts einer Vertragspartei vom Vertrag durch den
Kunden nicht in Anspruch genommen werden kénnen,

hat Kreatives Unternehmertum nicht zu erstatten.

6. KOSTENREGELUNGEN

6.1 Umsatzsteuer
Alle Preise, Gebiihren und sonstige Kosten verstehen
sich, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes angege-

ben ist, zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

6.2 Kosten einer Mahnung und Bankgebiihren

Gerat der Kunde mit einer Zahlung in Verzug, ist Krea-
tives Unternehmertum - unbeschadet weitergehender
Anspriiche - berechtigt, dem Kunden fiir die Mahnung
Kosten in Hhe von EUR 5,00 in Rechnung zu stellen,
sofern nicht der Kunde nachweist, dass Kreatives Unter-
nehmertum ein niedrigerer Verzugsschaden entstanden
ist. Der Kunde hat Kreatives Unternehmertum auch die
Kosten einer Riicklastschrift oder sonstige beim Zah-
lungsverkehr entstehende Kosten, fiir deren Entstehung

der Kunde verantwortlich ist, zu erstatten.

6.3 Kosten bei Stornierung

Im Falle einer Stornierung nach Ziff. 5.3 bis zu drei
Monaten vor Veranstaltungsbeginn wird die Teilnahme-
gebiihr unter Einbehaltung einer Bearbeitungsgebiihr
von EUR 100,00 erstattet. Bei einer Stornierung nach
dem zurvor genannten Zeitpunkt (3 Monate vor Veran-
staltunsbeginn) wird die Teilnahmegebiihr nicht mehr

erstattet.

6.4 Kosten fiir Zusatzleistungen Dritter

Kosten fiir nicht im Leistungsumfang von Kreatives
Unternehmertum enthaltene Zusatzleistungen Dritter,
die der Kunde im Rahmen der Veranstaltung zusétzlich
in Anspruch nimmt (z.B. Parkgebiihren, Hotelbar, Tele-
fon etc.), werden nicht von Kreatives Unternehmertum
verauslagt, sondern sind durch den Kunden direkt beim

jeweiligen Leistungserbringer zu erstatten.

7. ABSAGE DER VERANSTALTUNG
* TERMINVERLEGUNG

71 Absage der Veranstaltung

Im Falle der Absage einer Veranstaltung erstattet Kreati-
ves Unternehmertum die geleistete Zahlung zurtick. Den
Termin kann Kreatives Unternehmertum insbesondere
bis zu 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn absagen,

wenn die in der Veranstaltungsbeschreibung genannte
Teilnehmerzahl nicht erreicht wird. Versendungskosten
und sonstige Zusatzkosten werden nur erstattet, wenn
die Absage der Veranstaltung auf Vorsatz oder grober

Fahrlassigkeit von Kreatives Unternehmertum beruht.

7.2 Terminverlegung

Fiir den Fall der Terminverlegung ist der Kunde berech-
tigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Kreatives Unterneh-
mertum verpflichtet sich, die Kunden Uiber eine der

bei den Buchungen genannten Adressen (postalisch,

per E-Mail, per Telefon etc.) nach eigenem Ermessen



unverziiglich zu informieren. Die Ubersendung einer
solchen Information gilt als ausreichend. Etwaige
vergebliche Reisekosten, Hotelbuchungen usw. werden
von Kreatives Unternehmertum nur erstattet, wenn die
Nicht-Information des Kunden tiber die Terminverlegung
oder Absage der Veranstaltung auf grober Fahrlassigkeit

oder Vorsatz beruht.

7.3 Erstattung

Im Falle einer Absage der Veranstaltung wird die Teil-
nahmegeblihr innerhalb von 14 Tagen in voller Héhe
zurlickerstattet. Dasselbe gilt bei Riicktritt des Kunden

aufgrund der oben genannten Griinde.

8. NUTZUNG UND WEITERGABE
PERSONENBEZOGENER DATEN

8.1 Zweck der Nutzung

Kreatives Unternehmertum erhebt, verarbeitet, speichert
und nutzt unter Beachtung des Bundesdatenschutzge-
setzes die folgenden personenbezogenen Daten des
Kunden: Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Faxnummer (nachfolgend ,personenbezogene Daten®).
Die personenbezogenen Daten verwendet Kreatives
Unternehmertum ausschlieBlich zu Zwecken der Orga-
nisation der Veranstaltung bzw. um mit dem Kunden
geschlossene Vertrdge abzuwickeln oder ihn auf andere
Angebote von Kreatives Unternehmertum aufmerksam
zu machen. Der Kunde erteilt mit Vertragsschluss unter
Einbeziehung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
seine jederzeit widerrufliche Einwilligung, dass Kreatives
Unternehmertum Teile seiner personenbezogenen Daten
(n&mlich Name und Firma) auf der Teilnehmerliste der
Veranstaltung fiir jedermann &ffentlich zugdnglich

machen darf.

8.2 Weitergabe an Dritte

Kreatives Unternehmertum wird die personenbezogenen
Daten nur an Dritte weitergegeben, wenn und soweit
dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung oder zu
Abrechnungszwecken erforderlich ist. Der Kunde kann
eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft

jederzeit widerrufen.

8.3 Rechte des Kunden

Der Kunde hat bezliglich seiner personenbezogenen
Daten die durch das Bundesdatenschutzgesetz gewdhr-
leisteten Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung

oder Sperrung; diese Rechte sind auszutiben durch

eine Nachricht auf dem Postweg oder durch elektroni-
sche Post an Kreatives Unternehmertum. Auf Anfrage
informiert der Ansprechpartner den Kunden {iber die zu
seiner Person bei Kreatives Unternehmertum gespeicher-

ten Daten und den Inhalt seiner Einwilligung.

9. GEISTIGES EIGENTUM

9.1 Rechte an Materialien, Unterlagen

Kreatives Unternehmertum hat sdmtliche Rechte

des geistigen Eigentums an Materialien, Unterlagen,
Dokumentationen, Ton- und Bildmaterialien usw., die in
Zusammenhang mit der Veranstaltung verbreitet wer-

den, inne.

9.2 Mitschnitte der Veranstaltung

Der Kunde ist nicht berechtigt, im Rahmen der Veran-
staltung ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung
von Kreatives Unternehmertum Mitschnitte z.B. per Foto-
oder Videokamera oder Mobiltelefon z.B. anzufertigen,
zu verbreiten, zu vervielfdltigen oder zu verdffentlichen.
Mit Vertragsschluss ermdchtigt der Kunde Kreatives
Unternehmertum, ihn im Rahmen der Veranstaltung zu
fotografieren, zu filmen und Tonbandaufnahmen anzu-
fertigen. Er rdumt Kreatives Unternehmertum das Recht
ein, diese Fotos, Videofilme und Tonbandaufnahmen

zu Dokumentations- Promotions und Werbezwecken zu
verwenden, zu vervielfdltigen und zu ver&ffentlichen. Der
Kunde tibertragt Kreatives Unternehmertum in diesem
Zusammenhang die ausschlieBlichen zeitlich und rgum-
lich unbeschrdnkten Nutzungsrechte im Hinblick auf
seine Urheber- Leistungsschutz-, Bildnis-, Namens- und
sonstigen Schutzrechte, einschlieBlich Persdnlichkeits-
rechte, Rechte an Lichtbildern, Rechte an der Stimme, an

Interviews sowie an biografischer Information.

10. HAFTUNG

10.1 Haftungsausschluss

Die Haftung von Kreatives Unternehmertum aus vertrag-
lichen, vertragsdhnlichen, gesetzlichen, deliktischen
oder sonstigen Rechtsgriinden wird ausgeschlossen.
Dies gilt nicht, wenn es um die Verletzung des Lebens,
des Kdrpers oder der Gesundheit geht oder die Verlet-
zung auf einem vorsatzlichen oder grob fahrldssigen
Verhalten von Kreatives Unternehmertum oder seiner
Erflillungsgehilfen beruht, oder wenn es sich um die

Verletzung von fiir die Erreichung des Vertragszwecks



wesentlichen Verpflichtungen (Kardinalpflichten) soll diejenige wirksame Regelung treten, deren Wirkun-
handelt. Wegen leicht fahrldssiger Verletzung der gen der wirtschaftlichen Zielsetzung der unwirksamen
Kardinalpflichten ist die Haftung auf den vorhersehba- Regelung am ndchsten kommt.

ren Schaden sowie der Hhe nach auf den Betrag des

Teilnehmerpreises beschrankt; ferner ist eine Haftung fiir

Folgeschdden und mittelbarer Schdden ausgeschlossen.

10.2 An- und Abreise
Eine Haftung fiir Schdden, die u.a. bei der An- und
Abreise zu den Veranstaltungsorten entstehen, ist

ausgeschlossen.

11. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

11.1 Anwendbares Recht
Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Das UN-Kaufrecht (CISG) findet keine

Anwendung.

11.2 Erfiillungsort
Erfiillungsort fiir alle zwischen Kreatives Unternehmer-
tum und dem Kunden bestehenden Rechtsverhdltnisse

ist Miinchen.

11.3 Gerichtsstand
Mit Kunden, die Vollkaufleute sind sowie solchen, die im
Inland keinen allgemeinen Gerichtsstand haben, wird

Miinchen als Gerichtsstand vereinbart.

11.4 Schriftformerfordernis

Anderungen und Ergdnzungen eines Vertrags sowie
Erklarungen und Einzelweisungen bediirfen grund-
satzlich der Schriftform. Dies gilt auch fiir das

Schriftformerfordernis.

1.5 Knderungen

Kreatives Unternehmertum behdlt sich die jederzeitige
Anderung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen
vor. Die gednderten Allgemeinen Geschdftsbedingun-
gen werden mit Bekanntgabe gegentiber dem Kunden
Bestandteil des Vertragsverhdltnisses, soweit der Kunde

der Anderung nicht innerhalb eines Monats widerspricht.

11.6 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirk-
sam sein oder zu einem spdteren Zeitpunkt unwirksam
werden, bleibt davon die Wirksamkeit der {ibrigen

unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung
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